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Nuestros servicios ﬂ[. Condominio Plus
|

Administracion integral de Ia Recursos humanos.
asociacion de condéominos.

Cartera de proveedores.
Servicios profesionales

Sistema de informacién en linea 24/7 y
Aplicacion para dispositivos moviles.
Mantenimiento.

Sistema de encuestas en linea.

Seguridad.

Tramites gubernamentales.

Seguros.

Operacion y cuidado de areas comunes.




Administracion Integral de la Asociacion

de Condominos ﬂl' Condominio Plus

Nuestra especialidad es administrar condominios. Sabemos cdmo hacerlo de la A a la Z para que
no tengas de qué preocuparte.

Sabemos que una parte fundamental para el éxito de un condominio es la relacion armoniosa
entre los vecinos.

* Asignamos a un administrador responsable con presencia constante en el condominio.

* Realizamos asambleas ordinarias y extra ordinarias, asi como la protocolizacion del
acta de la misma.

* Llevamos a cabo cobranza efectiva.
* Aplicamos efectivamente el reglamento.

e Elaboramos comunicados y avisos puntuales.



Ubicacidn oficinas y clientes

ﬂl- Condominio Plus
—

Oficinas Corporativas
Se encuentran en la ciudad de Guadalajara y ademas tenemos una
oficina de planta en cada condominio que administramos.

Atendemos a nuestros clientes en:
Guadalajara, Jalisco.
Tapalpa, Jalisco.

Bahia de Banderas area.
Puerto Vallarta.
Nuevo Vallarta.
Bucerias.
Punta de Mita.
San Juan de Alima, Michoacan.
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TAPALPA
1. Praderas del Nogal

Tapalpa < 2. Las Estrellas
Country Club |
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Servicios profesionales
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Nos hacemos cargo de la administracion integral del
condominio. Implementamos procedimientos administrativos y
contables que nos permiten tener una operacion sana y
controlada dia a dia.

* Administracion: Establecemos manuales de operaciéon y
sistemas de control para mantener las areas coordinadas.
Elaboramos reportes de operacion y contables,
organizamos asambleas ordinarias y extraordinarias,
elaboramos presupuestos de proyectos para el condominio.
Brindamos atencién 100% bilingle.

* Contabilidad y finanzas: Implementamos un sistema
contable y administrativo para llevar al dia la contabilidad y
las finanzas del condominio. Asegurandonos de cumplir con
todas las obligaciones fiscales, procurando el mayor ahorro
posible. Mantenemos la contabilidad de la asociaciéon de
acuerdo a requisitos de ley y practicas contables sanas.



Servicios profesionales

Auditoria y Consultoria: Apoyamos a nuestros clientes con la
evaluacion, auditoria y consultoria del condominio para
detectar dreas de oportunidad en los procesos
administrativos, legales, de cobranza y mantenimiento

actuales.

= (Condominio Plus



Servicios profesionales
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Gran parte de los problemas de los condominios vienen de un respaldo legal
débil. Existe la legislacidon vigente que regula la vida de los condominios, sin
embargo, ésta es poco cuidada por el administrador, pues se concentra en
tareas operativas y deja en el olvido el cumplimiento legal en la vida del
condominio. Nosotros nos especializamos en poner al dia su condominio para
evitar futuros problemas.

* Proporcionamos Soporte Legal en todo lo relacionado al Condominio,
asambleas, acuerdos del consejo, aplicacidon del reglamento, aclaracion de
disputas entre conddminos, cobranza extrajudicial, trato con notarias y
registro publico. Trato con despachos externos para seguimiento de
asunto de cobranza judicial, asuntos laborales y otros.

* Mantenemos el vehiculo legal ideal bajo el cual se desarrollara Ia
administracion del condominio. Gestion de asambleas, nombramiento de
apoderados, comités de vigilancia, cumplimento de regulaciones
ambientales, de proteccidn civil, de seguridad social, etc.



Mantenimiento ﬂl- Condominio Plus

* Coordinamos las areas de mantenimiento de su condominio,
ya sea conservando el equipo que actualmente tiene o bien
proporcionando nuevo personal.

* Asignamos un supervisor de mantenimiento de tiempo
completo al condominio.

* Elaboramos inventarios fotograficos de activos fijos.
* Creamos o actualizamos los manuales de operaciéon y

programas (incluyendo calendarios y bitacoras) de
mantenimiento preventivos.

» Revisamos y/o disefiamos pdlizas de mantenimiento.




Seguridad G Condominio Plus

e Contamos con proveedores de staff de Seguridad
confiables y profesionales. personal 24/7, armado, K-9
o patrullas.

* Implementamos controles de acceso y salida a través
de sistemas informaticos y bitacoras.

* Elaboramos planes de contingencia cumpliendo con la
normatividad que dicta proteccion civil.
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* Elaboramos reglamentos de uso para las areas
comunes y vigilamos activamente el cumplimiento del
mismo.

* Administramos las areas comunes para su renta o
reserva.

« Contamos con un sistema en linea 24/7 para
reservaciones de uso.
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Recursos Humanos
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Administramos la plantilla de trabajadores existente.

Elaboramos el reglamento interno de trabajo.

Calculamos sueldos por puestos de trabajo.

Realizamos el pago de la ndmina y obligaciones patronales.

Llevamos a cabo los proceso de reclutamiento y seleccion del
personal del condominio.

Implementamos actividades de capacitacion del personal y
evaluacion del desempeiio.

Tramitamos la baja de empleados (incluyendo la firma ante
conciliacion y arbitraje.)

Fungimos como mediadores y damos seguimiento a las demandas

laborales.



Cartera de Proveedores
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Contamos con una cartera confiable de proveedores.
* Realizamos analisis y disefio de pdlizas de servicios.

« Tenemos alianzas con empresas especializadas en
mantenimiento residencial e industrial.

* Presentamos 3 0 mas presupuestos para cada proyecto.
* Damos seguimiento a reclamos de garantias.

e Evaluamos la subcontratacién de los servicios como
jardineria, mantenimiento de albercas, seguridad, etc.
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e Contamos con un sistema de informacién en
linea para los conddminos que proporciona
acceso 24/7 a sus estados de cuenta, historial
de lecturas de consumos de energéticos y de
pagos, avisos especiales, informacion bancaria

del condominio, etc.

o Condominio Plus

Administracion Profesianal
de Condorninios




Sistema de Informacion 24/7 = Condominio Plus
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Aplicacion para Dispositivos Moviles ﬂ[. Condominio Plus
| S

_ L ) * Nuestra app esta disponible para los dispositivos
- "l moviles de los condominos desde la cual pueden
[
,

consultar saldos, avisos, generar reportes de

T L R e mantenimiento, dar acceso a invitados vy

proveedores, reservar areas comunes, etc.

e Ademas la aplicacion les enviara notificaciones al

celular cuando se registren sus pagos, se genere

algun aviso de interés o el administrador de

seguimiento a los reportes generados. Incluyendo la

opcion de recibir notificaciones por e-mail.




Aplicacion para Dispositivos Moviles

Portada

‘ Condominio Plus

Ndministracian Profesional
de Condormninios

I'l Espafiol ~

usuario

Condominio

Mis Cuotas

Mis Pagos

Avisos

Mis Reglamentos

Mesa de ayuda

Areas comunes

Visitantes Frecuentes

Pagos de Cuotas

Mis pagos

Ultimos 10 movimientos

05-jun 150,000 MXN

CuotaExtra,2do y 3ertrim AguaGas Energia...

B2 Pago conciliado el dia 06-jun

BB O

XML Recibo Detalle

11-ene 25,000 MXN

Servicios gas y agua Oct-Marzo energi...

&2 Pago conciliado el dia 08-may

BB DO

XML Recibo Detalle

34,761.93 MY”

Cuota Ordinaria de Mantenimiento Ene-Maf...

= Condominio Plus

Registro de visitas
frecuentes

Reportes para la
administracion

Avisos

Comunicado 13-May X .
Titulo de la peticion: Visitante frecuente
| Nombre:
Comunicado 29-Apr Categoria: [
Administracién v
oridad Relacion:
Prioridad:
Servicios y Actividades es... 10-Apr . Hermana
Baja v Cantidad de dias:
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Comentarios:

Descripcién de la peticion (Este texto sera
visualizado por la persona encargada de dar
solucion a su peticién de servicio)

Servicios y Actividades es... 17-Dec

Comunicados Fin de Afio 2... 14-Dec

Proyecto Gym 30—?0

-9

Capturas de pantalla.



Sistema de Encuestas Perioddicas

= VISTA ACTUAL
+ FILTRAR +

preguntas

Mo hay reglas aplicadas
FILTRAR, COMPARAR
MOSTRAR fados

frones. Mas informacion »

» VISTAS GUARDADAS | 1) 7

-
COMPARA/MOSTRAR ily Resumen de las Ty Tendenci e

= EXPORTACIONES L7}

* DATOS COMPARTIDOS

Nuestro sistema de
encuestas es una valiosa
herramienta qgue nos
permite conocer la
percepcion de los

conddminos en varios temas,
escuchar sus comentarios vy
asi tomar decisiones mas
acertadas.
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Seguros ﬁl' Condominio Plus
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Brindamos asesoria en materia de seguros.

* Presentamos varias cotizaciones y coberturas

especiales para el condominio.

 Contamos con opciones de integracion de pdlizas
individuales a precios preferenciales por contratar

una pdliza general.
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Justo Sierra 1804, Col. Americana, . I
Guadalajara, Jalisco, México. C.P. 44160 www.condominioplus.com.mx
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